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  البـــاب الأول

 مفـاهيــــم أساسيــــــة 

Chapter 1  

Basic Concept 

 2 الباب الأول



 اهداف الباب الاول

مفهوم علم الإحصاء 

مفهوم المجتمع والعينة 

الإحصاء الوصفي والإحصاء الاستدلالي. 

 بيانات نوعية ، )البيانات وأنواعها والتمييز بينهم

 (بيانات كمية

 بيانات كمية منفصلة ، بيانات )أقسام البيانات الكمية

 (كمية متصلة

 مقياس اسمي ، مقياس )مستويات قياس البيانات

 (ترتيبي ، مقياس فتره، مقياس نسبة

أسلوب تجريبي، أسلوب ) أساليب جمع البيانات  

 (.المسح، أسلوب السلسلة الزمنية
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 اهداف الباب الاول

أسلوب المسح الشامل والمسح بالعينة العشوائية. 

 طرق اختيار العينات العشوائية الأربعة الأساسية

العينة العشوائية البسيطة، العينة ) والتفريق بينهم  

العشوائية الطبقية، العينة العشوائية المنتظمة، العينة 

 (.العشوائية العنقودية

خطأ التحيز وخطأ المعاينة العشوائية. 

التعرف على بعض البرامج الاحصائية. 
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  تعريف علم الإحصاء

 statistics :علم الإحصاء               

االيقتيووا  ج ووا ال ياتووا  هووا الملووم الووث  ي حووي  ووا يصوو يم   ووالي     

هوووثل  ايلخوووي ، هوووثل ال ياتوووا  اعووو   ايصوووتي  ليتظووويم ال خيلفووو 

لاصوو    ا  قوواييإ صحصووا ي   ق يوو  ال ياتووا   ووا صووا ا    وو ا 

صيخوووواث القوووو ا ا   غوووو    ايحليليووووااقيوووواإ خصا صوووويا ا  ا ووووي  

 .ال تا   
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   population:ال جي ا

 هاال ج اع  الكلي  ل ف دا 

 . الد ا    ااء كات     اد  ا   ياء

      

  Sample:الميت 

  ف دا   ن جز ي   ج اع  ها

 ييم الد ا    حل ال جي ا

   ثل  يكان  حيي  صخييا ها

 .صحيح ي ثيل لل جي ا

 

في دراسة لتحديد نسبة المتميزين  :مثال

 بين طلاب جامعة الملك عبد العزيز

كل طلاب جامعة الملك عبد   :المجتمع 

 العزيز

طالب من طلاب  500اختيار  :العينة

جامعة الملك عبد العزيز بطريقة 

تضمن تمثيل كل كلية من كليات 

 .الجامعة بشكل عادل

 

رسم توضيحي 

بين المجتمع 

 والعينة
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Descriptive statistics الإحصاء الاصفا:   

ايتظيم اع   ج ا   ج اع  الط ق اا  الي  اليا يُ يخدم  ا 

اص يك ا  خصا صيا ا  ا ي  ايلخيصيا  ا  ايلخي  ال ياتا 

.صا ا     ا   ق ي   

     

  Inferential Statistics:الإحصاء الإ يدلالا

يم وويم تيووا ع الميتوو  هووا  ج اعوو  الطوو ق اا  ووالي  اليووا يُ وويخدم  ووا  -1

 .على خصا   ال جي ا الث   حُ    ته

االيت ووو   وووالقيم ال خيلفووو  لل جي وووا اقيووواإ المتقوووا   وووين الخصوووا    -2

 .ال  يق لي  ليثل الخصا    يد  ايخاث الق ا  ال تا  
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 :Dataالبيانات 
هي مجموعة القيم التي يتم جمعها من مفردات المجتمع أوالعينة لخاصية معينة : البيانات

 (.أو متغير معين) 

 (: الوصفية) البيانات النوعية

Qualitative data 

 أوجه عدة في حصرها يمكن التي البيانات هي 

 أو رياضية عمليات إجراء يمكن ولا وصفية

 .والطرح كالجمع عليها حسابية

 الجنسية ،(انثى – ذكر) الشخص نوع :مثل

 متزوج) الاجتماعية ،الحالة(....و سعودى)

 – مرتفع ) للأسر الإقتصادي المستوى ،(.....و

 .للطلاب الجامعية الأرقام ،( منخفض – متوسط

:البيانات الكمية  

Quantitative Dataَ  

 شكل في عليها الحصول يتم التي البيانات هي 

 ترتيبها ويمكن قياسات أو قراءات أو أعداد

 عليها حسابية أو رياضية عمليات وإجراء

 .والطرح كالجمع
 

 عدد الطلاب، أطوال الشهرية، الرواتب :مثل

 .الحرارة درجات الأسرة، أفراد

 أنواع البيانات
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 (Quantitive Data):   ال ياتا  الك ي 

  منفصلة كمية بيانات

:Discrete Data 

 . عدها يمكن التي البيانات هي

 حوادث عدد الحجرات، عدد :مثل

 الاحصاء علماء عدد اليومية، السيارات

 المتميزات عدد المختلفة، المدن في

 .التدريبية الدورات عدد علميا،

 

 متصلة كمية بيانات

:Continuous Data 

 يتم  إنما عدها يتم لا التي البيانات هي

 أي وتأخذ القياس طريق عن عليها الحصول

 أو صحيحة كانت سواء معين مدى داخل قيمة

 .كسرية

 أطوال ,الطلاب أوزان الشهري، الدخل :مثل

 .الطلاب
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 :إختاري الإجابة الصحيحة 
 نوع المتغيرات الآتية ؟

 عدد الجرائد اليومية( 1

 كمي متصل.ج             كمي منفصل.ب               وصفى.أ

 عدد سنوات التعليم( 2

 كمي متصل.ج             كمي منفصل.ب               وصفى.أ

 الجنسية( 3

 كمي متصل.ج             كمي منفصل.ب              وصفى.أ

 درجة الحرارة( 4

 كمي متصل.ج            كمي منفصل.ب             وصفى.أ

 الرقم الجامعي للطالبة( 5

 كمي متصل.ج            كمي منفصل.ب            وصفى.أ
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 مستويات قياس البيانات

 Nominal Scale:المقياس الاسمي

مجموعة من الأوجه أو الصفات التي 

يأخذها المتغير الوصفي مع عدم إمكانية 

 .ترتيبها

فصيلة الدم، الجنسية، الحالة  :مثل

 .الاجتماعية، الجنس

 Ordinal Scale:المقياس الترتيبي

مجموعة من الأوجه أو الصفات التي يأخذها 

 .المتغير الوصفي مع إمكانية ترتيبها

المستوى التعليمي، مدى الموافقة على رأي  :مثل

 ........(.محاضر,معيدة)الترتيب الآكاديمى , معين

 Interval Scale:مقياس الفترة

مجموعة من الأعداد أو القيم التي يأخذها 

المتغير الكمي وليس للصفر معنى حقيقي 

 .أي لا يعني إنعدام الخاصية محل الدراسة

 .درجة الحرارة، درجة إمتحان الذكاء :مثل

 Ratio Scale:مقياس النسبة

مجموعة من الأعداد أو القيم التي يأخذها 

المتغير الكمي والصفر له معنى حقيقي أي 

 .يعني إنعدام الخاصية محل الدراسة

 .الوزن، الطول، درجات الاختبار :مثل
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 :إختاري الإجابة الصحيحة 
 : حددي مستوى القياس للمتغيرات الآتية

 عدد أفراد الأسرة(1

 نسبة  . فترة         د.ج        ترتيبي. ب    اسمي .أ

 درجة الحرارة(2

 نسبة  . فترة         د.ج        ترتيبي. ب    اسمي .أ

 الحالة الاقتصادية(3

 نسبة  . فترة         د.ج        ترتيبي. ب    اسمي .أ

 فصيلة الدم(4

 نسبة  . فترة         د.ج        ترتيبي. ب    اسمي .أ
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 منهجية علم الإحصاء

 .ج ا ال ياتا 1.

 .يتظيم اع   ال ياتا 2.

 .يلخي  ال ياتا  3.

 .يحليل ال ياتا  اا يخت  الق ا ا 4.
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ج ا ال ياتا  -1  

 الإ لا  اليج ي ا:  الاا 

ييم الحصال على ال ياتا  عن ط يق يص يم يج   ، ييم  ييا قياإ       

 .يأثي  الما ل  حل الإهي ام  ا ث ا  الماا ل ا خ ى

 :  ثل 

  الحصال على  ياتا  عن ط يق يط يق عدا  يا ا  ي ايقي   يد

 .صخييا  ال يا   ا  ضل

يط يق ص لا ين لزيادا د ج  الإيجا ي  لدى ا   اد. 

 

 منهجية علم الإحصاء
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 ج ا ال ياتا  -1

 Survey:  أسلوب المسح: ثانيا  

   والتقارير السجلات من الحالة هذه في البيانات على نحصل

   الاستبيانات طريق عن أو والإنترنت، البيانات وقواعد

 .الشخصية والمقابلات

عبارة عن أسئلة موجهة لفئة مختارة من الناس،  :الإستبيان   
حسب عوامل معينة ومحاورالدراسة التي يحددها الباحث، 

 .لإستطلاع وإستقصاء آرائهم

 الباب الأول 16



 

 عتد يص يم ص ي يان يج    اعاا  م  ال  اط ا  ا ي 

 

الأسئلة محددة وواضحة الصياغة مع مراعاة الترتيب المنطقي 1.
 .للأسئلة 

 .تحديد إختيارات للإجابة2.

 .تجنب الأسئلة الإيحائية والمحرجة3.

 .تجنب الأسئلة التي تعتمد على ذاكرة الفرد4.

 (المفتوحة.)التقليل من الأسئلة المقالية5.
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 أسلوب المسح:ثانيا  

 إسلوب المسح الشامل.1
Complete Surveying 

يتم جمع البيانات من كل مفردات 
 المجتمع محل الدراسة

 :أمثلة

دراسة أراء كل طلاب جامعة •
الملك عبد العزيز عن موضوع 

 معين

إختبار كفاءة جميع الأجهزة •
 التي ينتجها مصنع معين

 التعدادات السكانية•

أسلوب المسح بالعينة .2
 العشوائية

Random Sampling 
Surveying 

تجمع البيانات من بعض مفردات 
 المجتمع محل الدراسة

 :أمثلة

دراسة تأثير التليفزيون على •
 عينة من الأطفال

عينة من قياس متوسط عمر •
المصابيح الكهربائية التي 

ينتجها أحد المصانع لقياس 
 جودتها
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 :أنواع العينة العشوائية

 العينة العشوائية البسيطة.1

Simple Random 
Sample 

 مفردات من مفردة كل تعطي التي    
 في الفرصة نفس المجتمع
 تناسب وهى (الظهور حق)الاختيار

 المتجانسة المجتمعات

 طلاب مجتمع من عينة اختيار :مثال

   أطوالهم لمعرفة متجانسين

 العينة العشوائية الطبقية.2

Stratified Random 
Sample 

 مجموعات إلى المجتمع تقسيم يتم    
 طبقات تسمى متداخلة وغير متجانسة

 بسيطة عشوائية عينة بسحب نقوم ثم
 وتناسب طبقة كل مفردات من

 عدم من قدر بها التي المجتمعات
 التجانس

 مستوى عن دراسة إجراء عند :مثال
 عبد الملك جامعة طلاب لدى الدخل
 ذات طبقات إلى الطلاب يقسم العزيز

 ثم (منخفض - متوسط - مرتفع) دخل
 طبقة كل مفردات من عينة نأخذ

 أسلوب المسح بالعينة العشوائية
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العينة العشوائية المنتظمة .3
Systematic 

 Random Sample 

يتتتتم تقستتتيم المجتمتتتع إلتتتى مجموعتتتات     
عددها مساو لعدد مفتردات العينتة التتي 
نريتتد اختيارهتتا، ثتتم نختتتار مفتتردة متتن 
المجموعة الأولتى بشتكل عشتوائي فت ذا 
كتتان الاختيتتار متتثلا  وقتتع علتتى المفتتردة 
الثالثتة ف ننتتا نختتتار المفتردة الثالثتتة متتن 
كتتل مجموعتتة حتتتى يكتمتتل حجتتم العينتتة 

وتناستتب المجتمعتتات التتتي  التتي نريتتدها
 يكون مفرداتها المتجاورة متجانسة

دراستتتتتتتة مراء مجموعتتتتتتتة متتتتتتتن  :مثتتتتتتتال
العميتتتل )المتتتترددين علتتتى ستتتوق جديتتتد 

إذا اعتبارنتتا  (الثالتتث متتن كتتل مجموعتتة
أفتتراد فتتى كتتل  10أن المتتترددين متتثلا 

مجموعة ف ن العينة هي المفتردات رقتم      
 هكذا و33و 23و 13و 3

 العينة العشوائية العنقودية.4

Cluster Sample 
 في العينات من النوع هذا يستخدم    

 تضم أو الكبيرة المجتمعات حالة
 التي .واسعة جغرافية منطقة
 تشكل مجموعات عدة من تتكون

 منه يتفرع عنقودا   مجموعة كل
 ويتم.المجموعات من العديد أيضا  

 العينة في كاملة مجموعات اختيار
  بطريقتين العينة اختيار ويمكن 
 اكثر على – واحدة مرحلة على)

 (مرحلة من

إذا أردنتتا تقتتدير متوستتط دختتل  :مثتتال
الأستتتتتتتتتتتتتتترة فتتتتتتتتتتتتتتتي المملكتتتتتتتتتتتتتتتة 

 -(مرحلتتتتتتتتتة اولتتتتتتتتتى)محافظتتتتتتتتتات)
مرحلتتة )احيتتاء-(مرحلتتة ثانيتتة)متتدن
 ..............( وهكذا ( ثالثة

 أسلوب المسح بالعينة العشوائية

 أنواع العينة العشوائية
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 ضاا ط ال فاضل   ين ص لا ا ال  ح ال ا ل 

 اال  ح  الميت 

حجم الميزانية والوقت اللازم لإجراء الدراسة الإحصائية. 

مدى تعرض مفردات المجتمع للتلف عند دراستها. 

 مدى تشعب ودقة البيانات المطلوبة. 

 مدى إمكانية حصر جميع مفردات المجتمع. 
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 ج ا ال ياتا  -1

 إسلوب السلاسل الزمنية: ثالثا  

-سنة )يتم رصد البيانات التي تعبر عن ظاهرة ما عند نقاط زمنية متتالية 

 ........(.اسبوع -شهر

 :أمثلة

كمية الصادرات السنوية. 

حجم التعاملات الربع السنوي في البورصة. 

عدد الجرائم اليومية في إحدى البلاد. 
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 أنواع الأخطاء التي تتعرض لها البيانات

 Error of :خطأ التحيز.1

Bias 

هتتتو الخطتتتأ التتتذي يحتتتدث عنتتتد     

جمتتتتع البيانتتتتات ومصتتتتدر هتتتتذا 

الخطتتأ إمتتا متتن الباحتتث أو متتن 

مفتتتتتتتتردات المجتمتتتتتتتتع محتتتتتتتتل 

الدراسة، ويمكن أن يحدث عند 

عنتتد أو الحصتتر الشتتامل إجتراء 

 .استخدام العينة العشوائية

 :أمثلة

المغتتالاة فتتي الإجابتتة متتن قبتتل •

 المبحوث كتضخيم النفقات

إهمتتتتتتتتتال مفتتتتتتتتتردات معينتتتتتتتتتة •

 وإستبدالها بأخرى

 :خطأ المعاينة العشوائية .2

Error of Random Sampling 

هو الخطتأ التذي يحتدث عنتد إجتراء      

العينتتة العشتتوائية الدراستتة بأستتلوب 

ويرجتتتع فقتتتط إلتتتى الصتتتدفة ولتتتيس 

 .لأخطاء من الباحث أو المبحوث

 :مثال
عنتتتد إجتتتراء دراستتتة عتتتن متوستتتط      

درجة الذكاء لتدى الأطفتال فتي عمتر 
السادسة بأستلوب العينتة العشتوائية 
البستتتيطة وجتتتد أن متوستتتط الدرجتتتة 
فتي العينتة يقتل عتن الدرجتة العلميتة 
النظريتتتة التتتتي حتتتددها علمتتتاء علتتتم 

 .النفس بمقدار درجتين
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:                   إختاري الإجابة الصحيحة  

 يتميز أسلوب المسح الشامل عن أسلوب العينة 

  حصر كل المفردات         -3تلف المفردات       -2حجم الميزانية       -1

خطأ يحدث عند إجراء الحصر الشامل أو العينة                    

                        2و1 -3خطأ المعاينة         -2خطأ التحيز       -1

الخطأ الذي يرجع للصدفة وليس للباحث أو المبحوث 

                       2و1 -3        المعاينة خطأ - 2       التحيز خطأ -1  

إهتمت دراسة إحصائية بتطور أعداد الحجاج لعشر سنوات 

 .........يعبر ذلك عن  

 الزمنية السلاسل -3        العينـــــــــة -2        المجتمـــع -1  
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 يتظيم اع   ال ياتا  -2

لاشككك أانككا فككق عصككر رككد  تككوافر فيككم  ميككات هائلككة مككن     

البيااكككات لكككدح الباحكككث ولمعرفكككة أي أسكككلوب إحصكككائق 

مناسككل لتحليل،ككاا لككذا يجككل علينككا  نهيم،ككا وعر كك،اا 

التمثيككل والتوهيعككات التاراريككة وأبككره هككذط الطككر  هككق 

للبيااككات وهككذا مككا سككول اتعككرب لككم فككق البككاب  البيككااق

 .القادم

 

 منهجية علم الإحصاء
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 يلخي  ال ياتا  -3

إن  لخككيا البيااككات يسككاهع فككق معالجت،ككاا ويككتع ذلككك     

عككن يريككم المقككاييس الويككلإية فككق افحصككاء و سككول 

يتع دراست،ا فك  البكاب الثالكثا لاكن فكق بعكا ا حيكان 

يسكككع  البكككاحثون لدراسكككة العدركككة بكككين عكككد   كككواهرا 

ويسككتخدم فككق هككذط الحالككة معككامدت الار بككاي و حليككل 

 .الااحدار وهذا ما ستتناولم الدراسة فق الباب الرابع

 منهجية علم الإحصاء
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يحليل ال ياتا  اص يخت  التيا ع اصيخاث  -4

 الق ا ا 

عندما احلل بيااات المجتمع بأ ملم فإانا اتخذ القرارات     

المناسبة من المؤشرات التق حصلنا علي،كاا ولاكن عنكد 

استخدام أسلوب المعاينة فإانا ارغل فكق  عمكيع النتكائ  

عل  بارق المجتمع وهذا ينكدرج  حكت مسكم  افحصكاء 

 .الاستدلالق

 منهجية علم الإحصاء
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 الإحصا ي ( الحزم) م  ال  ا ع 

 تا ع  SPSS 

تا ع  ايك ا ا   صك ل  MS Excel  

 تا ع  MINITAB 
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